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ŽThe process of preparing programs for a digital computer is especially attractive, 

not only because it can be economically and scientifically rewarding, but also 

because it can be an aesthetic experience much like composing poetry or music. 

 Donald Knuth 

 

 

 

Advertencia 

 

1.- Este sistema ha sido desarrollado para ser instalado por profesionales, no por usuarios finales. En caso de duda ante 

cualquier aspecto técnico, por favor, consulte con nuestros expertos. 

 

2.- Nuestro esfuerzo de innovación tanto en software como en hardware es permanente. Sin embargo, a pesar de poner 

gran atención en documentar nuestros productos adecuadamente, podrían encontrarse por error discrepancias entre el 

producto y algunas de sus especificaciones. De esta forma, ante cualquier duda u observación, le rogamos se ponga en 

contacto con nosotros en la siguiente dirección de correo electrónico: microcom@microcom.es. 

 

3.- Las comunicaciones basadas en la red GSM son extraordinariamente fiables. No obstante, desaconsejamos utilizar 

nuestro equipo en sistemas críticos si no se ha previsto algún tipo de redundancia relativa a la red de comunicaciones, ya 

que excepcionalmente puede quedar fuera de servicio. 

 

4.- ŽApoyo vitalž: Esta unidad no est× diseçada para su utilizacién en sistemas de los que dependa la vida humana. Es decir, 

en dispositivos cuyo mal funcionamiento ponga en riesgo la vida humana. 

 

5.- Nuestra responsabilidad en relación con el equipo se limitará a su reparación o restitución en los términos establecidos 

en la garantía. 

 

 

Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta documentación deberá ser reproducida, almacenada en un sistema 

de recuperación o transmitida por cualquier medio (electrónico, mecánico, fotocopia, grabación o cualquier otro) sin el 

permiso previo por escrito de Microcom Sistemas Modulares, S.L. 

 

A pesar de todas las precauciones que se han tomado en la preparación de esta documentación, el editor y el autor no 

asumen responsabilidad alguna por errores u omisiones. Tampoco se asume responsabilidad por los daños resultantes del 

uso de la información contenida en este documento. La información contenida en este documento está sujeta a cambios 

sin previo aviso y no representa un compromiso por parte de Microcom Sistemas Modulares, S.L.  

 

El software descrito en este documento se suministra bajo un acuerdo de no divulgación. Este software puede ser 

utilizado o copiado de acuerdo con los términos de estos acuerdos. 

 

© 2003-2021 Microcom Sistemas Modulares, S.L. Todos los derechos reservados. 

 

Microcom Sistemas Modulares, S.L. 

C/Gorostiaga, 53 Ƃ Irðn 

GUIPÚZCOA Ƃ 20305 

Teléfono: +34 943 639 724 Ƃ Fax +34 943 017 800 

microcom@microcom.es 

http s://www.microcom.es 

 

 

mailto:microcom@microcom.es
http://www.microcom.es/
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Es objetivo de este manual describir el uso del software propietario MicroConf para la configuración de la 

gama de dispositivos Microcom Hermes y Nemos. Se recomienda la lectura completa de este documento para 

aprovechar al máximo las posibilidades de sus equipos. 

 

 

 

De manera complementaria a este manual, en nuestro canal de YouTube 

puede encontrar demostraciones de configuración de equipos y video 

tutoriales de uso de los productos Microcom.  

 

Enlace al canal de  

https://www.youtube.com/channel/UCu7OksCx9iPGJJDdIDjsbPQ/videos 

 

 

 

La información presentada este documento se corresponde con la versión del software de configuración 

MICROCONF que se indica a continuación: 

 

 Versión 

Software MICROCONF v.8.8.2 

 

 

 

https://www.youtube.com/channel/UCu7OksCx9iPGJJDdIDjsbPQ/videos
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En este apartado introductorio se explican varios conceptos clave relacionados con la plataforma ZEUS 5 de 

Microcom y la utilización que hacen los equipos de la comunicación de redes móviles (GSM, GPRS, 3G, etc.).  

 

 

A continuación, se representan de manera visual los diferentes dispositivos y equipos que forman parte del 

sistema de monitorización y telecontrol que le ofrece Microcom y que le serán utilidad para comprender los 

conceptos que se discuten en este documento. 

 

 

En la parte izquierda está representado el dispositivo de telecontrol, Hermes o Nemos, el cual interactúa con 

las señales de la instalación a la que ha sido conectada a través de sus puertos de entradas digitales, analógicas, 

sondas Microcom, salidas digitales y MODBUS. Con la información recogida en estos puertos, como se 

representa en la parte derecha, el dispositivo proporciona dos funcionalidades bien definidas: 

 

¶ Transmisión de alarmas técnicas. Se notifica al usuario mediante el envío a su teléfono móvil de las 

anomalías detectadas en la instalación. Las alarmas se recibirán por SMS y/o mediante la aplicación 

gratuita Zeus Mobile que está disponible para iOS y Android. 

 

¶ Data logger y monitorización a través de internet. El dispositivo cuenta con una memoria interna que 

le permite registrar los datos recibidos por sus entradas y con un sistema de comunicación por redes 

móviles (GSM, GPRS, 3G, etc.). Esto permite al usuario monitorizar y gestionar sus instalaciones a 

través de la Plataforma ZEUS 5, que integra las aplicaciones y servidor que Microcom pone a su 

disposición. 

https://itunes.apple.com/es/app/zeusmobile/id890793003?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microcom.zeusweb
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La plataforma informática ZEUS 5 es la suite de software 

desarrollada por Microcom para dar servicio a los equipos 

Hermes y Nemos. Esta plataforma incluye las siguientes 

herramientas y funcionalidades:  
 

 
 

¶ Zeus Server: Servidor web integrado. Software servidor para recibir y almacenar los datos de los 

dispositivos Microcom (nuestro SCADA) 

¶ Zeus Web y Zeus Mobile: Servicios gratuitos para la supervisión de sus instalaciones con equipos 

Microcom desde un simple navegador web, un smartphone o una Tablet. En el siguiente apartado se 

detallan las posibilidades de estos 

¶ Zeus Client: Software cliente para visualizar y tratar los datos almacenados en el Zeus Server (cliente 

para nuestro SCADA). Disponible para Windows. 

¶ Zeus OPC-UA. API para integración en SCADA existente. Servidor OPC para integración de los datos de 

nuestro servidor Zeus. 

¶ Zeus API REST. API para integración en SCADA existente. Servidor REST para integración de los datos 

de nuestro servidor Zeus. 

¶ Zeus Synoptic Builder: Editor de sinópticos para Zeus. Permite a los usuarios crear sus propios sinópticos 

para representar las estaciones. 
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Zeus Web y Zeus Mobile son unos potentes servicios gratuitos para la supervisión de sus instalaciones con 

equipos Microcom desde un navegador web, un smartphone o una tablet. Estas aplicaciones le permiten 

explotar la información registrada por sus equipos desde un dispositivo que disponga de acceso a Internet.  

 

Funcionalidades: 

 

¶ Visualización de datos y gráficas 

¶ Gestión y visualización de Sinópticos / SCADAS 

¶ Gestión alarmas 

¶ Gestión de usuarios 

¶ Generación de informes 

¶ Almacenamiento en la nube  

 

 

Puede ver una demostración del sistema accediendo a través del navegador web a  http://zeus.microcom.es/ 

o instalando en su dispositivo la aplicación gratuita Zeus Mobile que está disponible para iOS y Android. Las 

credenciales de acceso para la demostración son las siguientes:  

 

¶ Usuario: demo 

¶ Contraseña: demo  
 

 

Para más información por favor consulte el siguiente enlace web: https://www.microcom.es/zeusweb.php 

 

 
 

 

 

 

 

  

http://zeus.microcom.es/
https://itunes.apple.com/es/app/zeusmobile/id890793003?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microcom.zeusweb
https://www.microcom.es/zeusweb.php
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Las comunicaciones por redes móviles (GSM, GPRS, 3G, etc.) permiten a su dispositivo Microcom transmitir 

los datos registrados al servidor ZEUS y enviar alarmas de manera inalámbrica. Las condiciones que provocan 

la transmisión de datos al servidor son: 

 

¶ Ejecución de la acción 79 Conectar/refrescar datos en Zeus. Normalmente desde un temporizador. 

¶ Generación de una alarma configurada para notificación por GPRS. 

¶ Recepción del comando TCPCONNECT. Este comando es de utilidad por ejemplo para forzar la 

descarga de históricos mediante el envío de un SMS. 

 

A continuación, se muestra un ejemplo de aplicación típica. En este ejemplo encontramos varios de dispositivos 

de telecontrol Hermes y Nemos que transmiten los datos registrados (Nivel depósito, cloro, temperatura, 

humedad, etc.)  utilizando la red móvil (GPRS/3G/NB-IoT/etc.) a un servidor Zeus. Desde los puestos de control, 

se pueden gestionar los equipos y explotar los datos registrados. 

 

 

 

Los costes de este servicio son muy económicos. En general, el tráfico de datos de internet para estas 

instalaciones es suficientemente bajo como para ser compatible con los contratos M2M típicos, que cuentan 

con un volumen de 15 MB/mes. Contacte con nosotros si desea ampliar información sobre los contratos más 

adecuadas para su aplicación. 
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Antes de proceder a la instalación del software compruebe su ordenador ejecuta el sistema operativo 

Microsoft Windows® 10 (32 o 64 bits) y dispone de comunicación Bluetooth 4.0 LE o superior. 

 

 

La comunicación entre su dispositivo Microcom y el PC requiere de la instalación de un driver de comunicación. 

Este driver generara un puerto serie virtual que se emplea para el intercambio de datos entre ambos. El driver 

lo puede encontrar en: 

 

¶ En la página web de Microcom: Descargas Ą Driver USB Hermes/Nemos 

 

 

 

Una vez obtenido el archivo llamado Driver_Microcom.exe, ejecute este archivo y siga las instrucciones en 

pantalla. 
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Tras la correcta instalación del driver, conecte su equipo Microcom al PC a través del cable USB suministrado. 

Tras conectarlo, espere unos segundos a que finalice la detección del nuevo dispositivo. Una vez conectado, 

se tiene que conocer el puerto de comunicaciones (COM) que le ha asignado su PC al equipo Microcom que 

acaba de conectar. Es posible localizar el puerto COM asignado abriendo el administrador de dispositivos de 

Windows (Inicioƍ Panel de controlƍ Administrador de dispositivos) 

 

En la siguiente imagen, aparece un dispositivo Microcom en el listado de puertos COM como Remote GSM IO 

Module y ha sido asignado al COM3. 
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MicroConf es la aplicación que se ha desarrollado para configurar sus equipos Microcom de la gama Hermes y 

Nemos. El software se está disponible en la página de web de MICROCOM (http://microcom.es): 

 

¶ Sección de Descargas Ą Software de configuración MicroConf vX.X.XX 

¶ Sección Inicio rápido Ą http://microcom.es/start.php 

 

 
 

 

Una vez obtenido el archivo llamado MicroConf vX.XX.exe (las X corresponden al número de versión), ejecute 

este archivo y siga las instrucciones en pantalla. 
 

 

 

 

http://microcom.es/
http://microcom.es/start.php
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La interfaz de usuario o espacio de trabajo está dividida en dos secciones. En las bandas superior e inferior se 

encuentran los botones de acceso al menú de la aplicación, recuperación y salvado de archivos de 

configuración, selección de modelo e idioma de la interfaz. En la sección intermedia se muestran los distintos 

formularios que componen la configuración de los dispositivos Microcom. 

 

 

De izquierda a derecha en la banda superior se encuentran: 

Á Menú principal: Menú principal de la aplicación 

desde el que se seleccionan las distintas 

pantallas de configuración. Este botón se 

utiliza para acceder a las distintas opciones de 

configuración de la aplicación. 

  

Á Abrir / Guardar configuración: Botones para abrir y guardar en disco la configuración realizada en el 

dispositivo. Se recomienda realizar tener una copia de todas las configuraciones realizadas 

 

Á Nombre del dispositivo: Nombre asignado al dispositivo o estación que estamos configurando. 

 

Á Seleccionar Dispositivo: Selección del 

dispositivo Microcom sobre el que se va a 

trabajar. Las opciones del Menú variarán 

dependiendo del equipo aquí seleccionado.  
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Á Seleccionar Idioma: Selector de idioma de la aplicación entre: castellano, inglés y portugués. 

 

De izquierda a derecha en la banda inferior se encuentran: 

 

Á Estado Comunicaciones: Indica si hay un dispositivo conectado y la utilización de las líneas de 

comunicación Rx yTx. 

 

Á Versión del programa: Indica el número de la versión MicroConf que tiene instalada. 

 

La configuración de la sección intermedia depende de la opción del Menú Principal que se haya elegido. El uso 

de estas pantallas se detalla en los siguientes apartados de este mismo documento. 
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Esta es la pantalla por defecto que se muestra al abrir el programa. Esta pantalla se utiliza para realizar las 

configuraciones generales (nombre, lista de teléfonos autorizados, etc.), de comunicación y de visualización de 

información del dispositivo. A esta pantalla se accede a través de la siguiente opción del menú: 

 

 

1 - Menú 

 
2 - General 
 

 
3 - General 

En los siguientes apartados se van a detallar las funcionalidades asociadas a las secciones de esta pantalla. 

 

En primer lugar, debe conectar su dispositivo Microcom al PC a través del cable USB. Una vez conectado el 

dispositivo, haga clic en la lista desplegable del apartado Comunicaciones. Aquí se le mostrará la lista de puertos 

disponibles en el sistema. Si no encuentra el puerto COM del dispositivo Microcom haga clic en el botón Buscar 

puertos. Si tiene alguna duda sobre el puerto COM, por favor, consulte el apartado de instalación del software 

de este mismo documento.  

 

Tras la correcta selección del puerto COM haga clic en Conectar. Si la conexión se establece con éxito se 

mostrará en el apartado Información del dispositivo la información relativa al dispositivo Microcom conectado 

y en la barra superior se indicará el Modelo Seleccionado. 

 

 

En primer lugar, debe activar la comunicación bluetooth del equipo. Este proceso se especifica en el manual el 

equipo. En los Nemos se debe acercar el imán al reed durante unos segundos hasta que el LED rojo realice un 

parpadeo doble Tras esto, haga clic en el botón Buscar disp. Bluetooth para que el programa descubra el 

equipo. Cuando termine, haga clic en la lista desplegable que se encuentra a la derecha del botón y seleccione 

su equipo. 

 

  
 

Tras la correcta selección del equipo a configurar haga clic en Conectar. Si la conexión se establece con éxito 

se mostrará en el apartado Información del dispositivo la información relativa al dispositivo Microcom 

conectado y en la barra superior se indicará el Modelo Seleccionado. 
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Notas de compatibilidad : 
En caso de que el software MicroConf no encuentre o conecte con el dispositivo, por favor verifique lo 
siguiente: 
 
Á El sistema operativo del ordenador es Microsoft Windows 10 o superior y está actualizado a la última 

versión. En el momento de escribir este manual la versión actualizada es la 1803. 
 

 
 

Á La versión de firmware del chipset bluetooth es HCI 6.X o superior 
 

 

 

 

Además de la comunicación local mediante el puerto USB y Bluetooth, se dispone también de la opción de 

comunicación remota vía GSM. Esto permite conectarse a un equipo independientemente de la distancia a la 

que se encuentre. Esta comunicación se realiza mediante llamada de datos CSD y por lo tanto es necesario 

que la operadora telefónica soporte está funcionalidad. Por otra parte, el PC requiere de un modem GSM. La 

configuración de parámetros serie del MÓDEM GSM es 9600 baudios 8N1. 

 

Para la comunicación remota debe seleccionar en el apartado Puerto el puerto COM donde se encuentra el 

MODEM GSM, marcar la casilla Es un Módem y rellenar el campo con el número de teléfono del dispositivo 

Microcom que se desea contactar con el prefijo del país (España +34),  

 

 








































































































































































































