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ZThe process of preparing programs for a digital computer is especially attractive,
not only because it can beconomically and scientifically rewarding, but also
because it can be an aesthetic experience much like composing poetry or music.
- Donald Knuth

Advertencia

1- Este sistema ha sido desarrollado para ser instalado por profesionales, no por usnaléss En caso de duda ante
cualquier aspecto técnico, por favor, consulte con nuestros expertos.

2 - Nuestro esfuerzo de innovacion tanto en software como en hardware es permanente. Sin embargo, a pesar de poner
granatenciénen documentar nuestros prodiios adecuadamente, podrian encontrarse por error discrepancias entre el
producto y algunas de sus especificaciones. De esta forma, ante cualquier duda u observacién, le rogamos se ponga en
contacto con nosotros en la siguiente direccién de correo elega@nmicrocom@microcom.es.

3- Las comunicaciones basadas en la red GSM son extraordinariamente fiables. No obstante, desaconsejamos utilizar
nuestro equipo en sistemas criticos si no se ha previsto algun tipo de redundancia relativa a la red de comes)igac

gue excepcionalmente puede quedar fuera de servicio.

4-ZApoyo vitalz: Esta unidad no estx disecgcada para su u
en dispositivos cuyo mal funcionamiento ponga en riesgo la vidanaum

5- Nuestra responsabilidad en relacidén con el equipo se limitara a su reparacion o restitucién en los términos establecidos
en la garantia.

Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta documentacién debera ser repradincidanada en un sistema
de recuperacién o transmitida por cualquier medio (electrénico, mecénico, fotocopia, grabacién o cualquier otro) sin el
permiso previo por escrito de Microcom Sistemas Modulares, S.L.

A pesar de todas las precauciones que se lwemado en la preparacion de esta documentacion, el editor y el autor no
asumen responsabilidad alguna por errores u omisida@goco se asume responsabilidad por los dafios resultantes del
uso de la informacion contenida en este documeh#oinformacién entenida en este documento esta sujeta a cambios
sin previo aviso y no representa un compromiso por parte de Microcom Sistemas Modulares, S.L.

El software descrito en este documento se suministra bajo un acuerdo de no divulgasténsoftware puede ser
utilizado o copiado de acuerdo con los términos de estos acuerdos.

© 2003-2021 Microcom Sistemas Modulares, S.L. Todos los derechos reservados.

Microcom Sistemas Modulares, S.L.

C/ Gorostiaga, 53 B Il radn
GUIPUZCO/&20305

Teléfono+34 943 6397246 F234X943 017 800
microcom@microcom.es

http s://www.microcom.es
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Contenido del documento MICRO®COM

Contenido del documento

Es objetivo de este manual describir el uso del software propietario MicroConf peoafiguracionde la
gama de dispositivos Microcom Hermes y Nemos. Se recomienda la lectura completa de este documento para
aprovechar al maximo las posibilidades deegu#os.

= e De manera complementaria a este manual, en nuestro candbd&ube
m puede encontrar demostraciones deonfiguraciénde equipos y vider

o = tutoriales de uso de los productos Microcom.
—Ea e P

(1S e ,
Enlace al canal ({8 YouTube

. https://www.youtube.com/channel/lUCu70ksCx9iPGJJDdIDjsbPQ/vid

Versiones y compatibilidad

La informacion presentadeste documentose corresponde con la versidtel software de configuracion
MICROCONAHue se indica a continuacion

Version

Software MICROCONF v.882
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Introduccion MICRO®COM

1 Introduccion

En este apartado introductorio se explican varios conceptos clave relacionados con la plataforma @&&US
Microcom y la utilizacién que hacen los equipos de la comunidaciédes moéviles (GSKBPRS3Getc.).

11 Visién general del sistema

A continuaciénse representan de manera visual los diferentes dispositivos y equipos que forman parte del
sistema @& monitorizacion y telecontrol que le ofrece Microcom y que le seran utilidad para comprender los
conceptos que se discuten en este documento.

SONDAS Alarmas
_MicRocom / Técnicas

(Temperatura,

hurmedad, Nivel,

caudal, etc ) SMS [

y
ENTRADAS
ANALOGICAS MICROCOM /
(Nivel depdsito, _—
Cloro, presion, (( ))
wmesnes) | HERAMES (|
NEAMOS v
ENTRADAS //--'-"" P ""-'---\ Windows
DIGITALES | f -
(Fallo de bomba Datatogger I . e “
Fallodered, GPRS -
Caudalimetros. ete) Transmision 3G ) | fEUS | .
alarmas técnicas NB-loT Server
BeaTALs Navegador internet
(T lta, \
Actiie rele, eie) -
\\_\._‘
— 5
e i05 / Android

Esquema general del sistema

En la parteizquierdaesta representado el dispositivae telecontrol,Hermes o Mmos, el cual interactda con

las sefales de la instalacion a la que ha sido conectada a través de sus puertos de entradas digitales, analdgicas
sondasMicrocom salidas digitales y MODBUS. Con la informacion recogida en estos puertos, como se
representa en la parte derecha, el dispositivo proporciona dos funcionalidades bien definidas:

1 Transmigin de alarmasdcnicas Se notifica al usuario mediante el @ su teéfono movil de las
anomals detectadas en la instaléoi. Las alarmas se réaian por SMS y/o mediante la apliaati
gratuita Zeus Mobile que esta disponible pad&y Android

1 Datalogger y monitorizacién a través de internéfl dispositivo cuenta con una memoria interna que
le permite registrar los datos recibidos por sus entradas y con un sistema de comunjgaci@ales
moviles (GSM, GPRS, #®;.). Esto permite al guario monitorizar y gestionar sus instalaciones a
través de la Plataforma ZUS 5 que integra las aplicaciones y servidor que Microcom pone a su
disposicién.
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Introduccion MICROCOM

1.2 Plataforma digital ZEUS 5

La plataforma informéatica ZEUS 5 es la suite de softwi
desarrollada pr Microcom para dar servicio a los equif
Hermes y Nemos. Esta plataforma incluye las siguie

herramientas y funcionalidades: z E L/S

1 Zeus Server Servidor web integrad&oftware servidor para recibir y almacenar los datos de los
dispositivos Microcom (nuestro SCADA)

1 Zeus Web y Zeus Mobilgervicios gratuitos para la supervision de sus instalaciones con equipos
Microcom desde un simple navegador web, un smartphone o una Tablet. En el siguiente apartado se
detallan las posibilidagiele estos

1 Zeus ClientSoftware cliente para visualizar y tratar los datos almacenados en el Senr (cliente
para nuestro SCADA). Disponible para Windows.

1 Zeus OP@JA.API para integra@n en SCADA existente. Servidor OPC para integracién de los dato
nuestro servidor Zeus.

1 ZeusAPI| RESTAPI para integra@dn en SCADA existente. ServidRESTpara integracion de los datos
de nuestro servidor Zeus.

1 Zeus Synoptic BuildeEditor de sinopticos para ZeuBermite a los usuarios crear sus propios sincgs
para representar las estaciones.

Configurador Integracion Aplicacion Web
MicroConf SCADAS de integrada
terceros

Aplicaciones
I0S / Android

<:>
Server 4\
N,
o

Nuestro SCADA S\/‘noptit
Recibir y gestionar Builder

datos Hermes / Nemaos

Editor de
sindpticos
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1.3 Zeus Web y Zeus Mobile

Zeus Web y Zeus Mobile son unos potentes servicios gratuitos para la supemésgns instalacioneson
equipos Microcom desde un navegador web, un smartphone o una tables dfdicacionede permiten
explotar la informacion registrada por sus equipos desde un dispositivo que disponga de acceso a Internet.

Funcionalidades:

Visualizadn de datos y gificas

Gestion y visualizacion de §wicos / SCADAS
Gestbn alarmas

Gestbn de usuarios

Generacion de informes

Almacenamiento en la nube

=A =4 =4 -8 -4 4

Diferentes opciones de utilizacién de la plataforma Zeus

Puede ver una demostracion del sistema accediendo a través del navegador hgh/&eus.microcom.es/
o instalando en su dispositivo la apliéagyratuita ZeusMobile que esta disponible pakaSy Android Las
credenciales de acceso para la demostracidnlas siguientes:

1 Usuariodemo _ _
f Contrasefiademo e e e’ o

Para mas informacién por favor consulte el siguiente enlace gds://www.microcom.es/zeusweb.php

ZCUSveb
Usuario

Contrasefa

MNo cerrar sesion

Crear una cuenta | Recuperar contraseiia
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Introduccion MICROCOM

1.4 Introduccion a la comunicacion por redes moviles

Las comunicaciong®or redes movilesGSM,GPRS, 3G, etqermitena su dispositivo Microcortransmitir
los datos registrados aervidor ZUSy enviaralarmas de manera inaldmbricas condiciones que procan
la transmisién de datos al servidor son:

1 Ejecuaddn de la acén 79 Conectar/refrescar datos en Zeus. Normalmente desde un temporizador.

Generadn de una alarma configurada para notifiéagbor GPRS.

1 Recepdn del comando TCPCONNECT. Estmando es de utilidad por ejemplo para forzar la
descarga de higricos mediante el erieade un SMS.

=

A continuacion, se muestra un ejemplo de aplicacion tipica. En este ejemplo encontramos varios de dispositivos
de telecontrol Hermes y Nemos que transerit los datos registrados (Nivel depdsitboro, temperatura,
humedadetc.) utilizando la red movil (B8/3G/NBloT/etc.) a un servidor ZeuBesde los puestos de control,

se pueden gestionar los equipos y explotar los datos registrados.

/1 @ \\\
(s

TiiE: ot
Emeamo jo 10 HECIRAMES
MIOS Bugstn de Puesto de
control 1 control 2
Conexion
internet
—
OPCUA
SERVER
LCUS SC:DA
Server de terceros

Puesto de control 3

Eiemplo de uso de las redes moviles para la tele gestion

Los costes de este servicio son muy economi€os general, letréfico de datosde internet para estas
instalacione®s suficientemente bajo como para ser compatible con los contratos kakbs que cuentan
conunvolumende 15MB/mes Contacte connosotrossi desea ampliar informacion soltwe contratosmas
adecuadas para saplicacion
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2 Instalacion del software

Antes de proceder a la instalacién del software compruebe su ordenaggruta elsistema operativo
Microsoft Windows® 10 (320 64 bits)y dispone de comunicaci@&uetooth4.0 LE o superior.

2.1 Instalacion del driver USB de comunicaciones

La comunicacion entre alispositivo Microcom y el PC requiere de la instalacion de un driver de comunicacion.
Este driver generara un puerto serie virtual que se emplea para el intercambio de datos entre ambos. El driver
lo puede encontrar en:

1 En la pagina web ddicrocomDescargas\ Driver USB Hermes/Nemos

-

MICR®COM

Contacto soporte Acceso clientes
%902 82 06 84 /94363 97 24 '
. ; + O
& Soporte@micracom.es
» Saftware de configuraciin Micreon v7.3.20
8 microcom.sistemas + Manesl de configuracidn

+ Maresl de Comanaas

Detalle de pagina web de Microcom

Una vez obtenido el archivo llamabDadver_Microcom.exesjecute este archivo y siga las instrucciones en
pantalla

Enhorabuena. La instalaciéon ha sido
un éxito.

. ‘ é Los controladores se instalaron comectamente en este equipo.

0? Puede conectar ahora el dispositivo a este equipo. Si el dispositiva
Ll tiene instrucciones, |€alas primero.
i

Mombre del controladar Estado
w" Microcom Sistemas Mod... Listo para su uso

< Atrds [ Finalizar ] [ Cancelar ]

Pantalla de instalacion: Instalacion del driver correcta
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2.2 Localizar puerto COM asignado

Tras la correcta instalacién del driveonecte su equipo Microcom al PC a través del cable USB suministrado.
Tras conectarlo, espere unos segundos a que finalice la deteccitme dispositivo. Una vez conectado,

se tiene que conocer el puerto de comunicaciones (COM) que le ha asignado su PC al equipo Microcom que
acaba de conectar. Es posible localizar el puerto COM asignhado abriendo el administrador de dispositivos de
Windows (I nicioQ Panel de controlqQ@ Administrador de

En la siguiente imagen, aparece ispdsitivo Microcom en el listado de puertos COM c8emote GSM 10
Moduley ha sido asignado@OM3

Frr S TR R

| Archivo  Accion  Ver  Ayuda

|

|gmed || B | &

4 = desarrclio

By, Adaptadores de pantalla

# & Adaptadores de red
& Marvell Yukon 8388053 PCI-E Gagabit Ethemet Controller
& Marvell Yukon 83€8053 PCI-E Gegabat Ethemet Controller 22
83 Realtek RTLE127 Wireless 802.11b/g S4Mbps USE 2.0 Network Adapter
¥ VMware Virtual Ethernet Adapter for VMnet]
¥ VMware Virtual Ethernet Adapter for VMnetS

g Controladoras ATAJATAPL IDE

§ Controladoras de bus serie univessal

w8 Controladoras de disquete

% Controladoras de sonido y video y dispostivos de juego

§ Controladoras host de bus IEEE 1394

3,-; Duspositivos de interfaz de usuano (HID)

1B Dispositivos del satema

& Dispositivos portatiles

/& Equipo

K Monaores

n Mouse y otros dispositives sefaladores

n Procesadores

'F Puertos (COM y LPT)
'Y Puerto de comunicaciones (COM1)
Y$ Remote GSM 10 Module (COMS3)
F USB Senal Port (COMI0)

= Teclados
Unidades de dicen =

Captura de pantalla, Administrador de dispositivos de Windows
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2.3 Instalacién software de configuracion universal MicroConf

MicroConf es la aplicacion que se ha desarroltadla configurar sus equipos Microcom de la gama Hermes y
NemosEl software seesté disponible en la pagina de web de MICRO@@M//microcom.ek

1 Seccion de Descarg#s Software de configuracion MicroConf vX.X.XX
1 Secddn Inicio rapiddy http://microcom.es/start.php

MICR®COM

Contacto soporte Acceso clientes Descargas destacadas
LO02 820684 /9436397 24 » Clieme para eSeron remats

& Sopore@microtom.es

» Saftware de configuracidn MicreCond v7.3.20

B microcom.sistemas 4
» Maneal de comandas

Una vez obtenido el archivo llamadacroConf vX.XX.exéas X corresponden al nimero de versiéjecute
este archivo y siga las instrucciones gamtalla

i MicroConf - InstaliShield Wizard

- InstallShield Wizard Completed

The InstallShield Wizard has successfully installed MicroConf.
Click Finish to exit the wizard.

Pantalla de instalacidon: Instalacion de MicroConf V8 correcta
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3 Presentacion de la interfaz de usuario

La interfaz de usuario o espacio ttabajoestéa dividida en dos secciones. En las bandas superior e inferior se
encuentran los botones de acceso al menu de la aplicacién, recuperacion y salvado de archivos de
configuracion, seleccién de modelo e idioma de la interfaz. En la seccion intermedéssanmos distintos
formularios que componen la configuracion de los dispositivos Microcom.

MENU  ABRIR/ GUARDAR SELECCIONAR  SELECCIONAR
PRINCIPAL  CONFIGURACION NOMBRE DEL EQUIPO DISPOSITIVO IDIOMA

Meni = o & “'"*"“"“‘i"iv 3 - BANDA SUPERIOR

— Abrir [TETET MNEAOS

Nombre del equipo- Coordenadas geograficas Informacién del dispositivo
d: 0 Longitud: 0
e z
e

Habilitar uso de datos

g e : — s SECCION
g : INTERMEDIA:
h FORMULARIOS DE
Conectar CONFIGURAC!ON
ble click para editar:
Afadir Teléfone ridad ri\nleg\o Méscara Filtro T e
Borrar
T SIS T=.Wl | BANDA INFERIOR
ESTADO COMUNICACIONES VERSION DEL PROGRAMA
PC <- EQUIPO MICROCOM
Presentacion interfaz usuario MicroConf v8.8.1
De izquierda a derecha emlbanda superior se encuentran:
L, — r.—. 4
e , . . . . . . ., M d —_
A MenprincipalMenu principal de la aplicacic e Guardar
desde el que se seleccionan las distin
9 Selec o 5 o -
panta”as de ConflguraC|én Este botc’)n General Entradas y salidas Temporizadores Diagnostico
utiliza para acceder a las distintas opciones
ConflguraCIGn de Ia apllcaCIén General Avanzado Macros Firmware

Ventana emergente Menu desplegada

A Abrir / Guardar configuén Botones para abrir y guardar en disco la configuracion realizada en el
dispositivo. Se recomienda realizar tener una copia de todas las configuraciones realizadas

A Nombre del dispositivaNombre asignado al dispositivo o estacion que estamos caarfigyur

Modelo seleccionado:

-
~ . . . ., MNEAIOS
A Seleccionar Dispositivé&eleccion del
dispositivo Microcom sobre el que se va ¢
i i , . . HERMES
trabajar. Las opciones delenuvariaran ———

dependiendo del equipo aqui seleccionad HERMES TEIR=
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A Seleccionar IdiomaSelector de idioma de la aplicacifrre: castellano, inglés y portugués.
De izquierda a derecha en la banda inferior se encuentran:

A Estado Comunicacionetdica si hay un dispositivo conectado y la utilizacion de las lineas de
comunicacion Rx yTx

A Versién del programandica ehiimero de la version MicroConf que tiene instalada.

La configuracion de la seccién intermedia depende de la ogeldeniPrincipaljue se haya elegid&l uso
de estas pantallas se detalla en los siguientes apartados de este mismo documento.
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4 Configuracion general

Esta es la pantalla por defecto que se muestra al abrir el progr&sta. pantalla se utiliza para realizar las
configuraciones generalgaombre, lista de teléfonos autoridas, etc.)de comunicacion y de visualizacion de
informacion del dispositivé. esta pantalla se accede a través de la siguiente opcion del menu:

1 -Menu
o a - 2 - General
General Entradas y salidas Temporizadores Diagnastico
General Avanzado Macros Autorizados Voz 3 = Genel’a|

Pantalla General

En los siguientes apartados se vadedallar las funcionalidades asociadaasaéccionesle esta pantalla.

4.1 Establecer comunicacion local con el dispositivo via USB

En primerlugar,debeconectar su dispositivdlicrocom al P@ través del cable USB. Una vez conectado el
dispositivo, hagdic en la lista desplegable del aparta@anunicacionebqui se le mostrara la lista de puertos
disponibles en el sistema. Si no encuentra el puerto COM del dispositivo Microcom haga clic enBeldmaton
puertos. Si tiene alguna duda sobre el puerto COM, por favor, consulte el apartado de instalacion del software
de este mismo documento.

Tras la correcta seleccion del puerto COM haga cliCenectar Si la conexidn se establece con éxito se
mostrard en el apdado /nformacion del dispositiia informacion relativa al dispositivo Microcom conectado
y en la barra superior se indicard\bdelo Seleccionado.

4.2 Establecer comunicacion local con el dispositivo via Bluetooth

En primedugar,debeactivar lacomunicacién bluetooth del equipo. Este proceso se especifica en el manual el
equipoEn los Nemos se debe acercaimaénal reed durante unos segundos hasta que el LEDnesticeun
parpadeo dobldras estq haga clic erl botdn Buscar disp. Bluetootpara que el programa descubra el
equipo. Cuando termine, hagi&en la lista desplegable que se encuentra a la derechbotéh y seleccione

Su equipo.

Comunicaciones Comunicaciones

Tras la correcta seleccién del equipo a configurar haga cl€arectar Si la conexién se establece con éxito
se mostrara en el apartaddnformacion del dispositivda informaciéon relativa al dispositivo Microcom
conectado y en la barra superior se indicardeble/o Seleccionado.
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Notas de compatibilidad :

En caso de que elsoftware MicroConf no encuentre o conecte con el dispositivo, por favor verifique lo
siguiente:

A El sistema operativo del ordenador es Microsoft Windows 10 o superior y estéa actualizado a la tltima
version. En el momento de escribir este manual la versidn actualizada es la 1803.

Especificaciones de Windows
Edicion Windows 10 Pro
Wersion

Instalado el

Versian del sistema operativo

A La version de firmware del chipset bluetooth es HCI 6.X o superior

Detalles Eventos Administracion de enengia
General Opciones avanzadas Cartrolador

Informacion de ondas de Radio Bluetooth
MNombre: PCDESARROLLOZ

Direccicn: (5cea:1d:2b:e0:58)
Id. del fabricarte: 69

Version de fimmware: HC| 6.12545 / LMP 6.1

4.3 Establecer comunicacion local con el dispositivo via GSM

Ademas de la comunicacion local mediante el puerto yJBBetooth se dispone también de dgcion de
comunicaién remota via GSM. Esto permite conectarse a un equipo independientemente de la distancia a la
gue se encuentreEsta comunicacion se realiza mediante llamada de d2&®y por lo tanto es necesario

gue la operadora telefonica soporéssta funcionalidad. Por otra parte, el PC requiere de un modem IGSEM.
configuracion de parametros serie del MODEM GSBB& baudios 8N1

Para la comunicacion remota debe seleccionar en el apaRasdero el puerto COM donde se encuentra el
MODEM GSMnarcar la casillaEs unModemy rellenar el campo con el nimero de teléfono dispositivo
Microcom que se desea contactaon el prefijo del pais (Espafia +34),

Eiemplo de configuracion GSM
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